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KATA PENGANTAR

uji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala
rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan  penyusunan buku yang berjudul
“Pengantar Bisnis” ini. Buku ini disusun dengan tujuan
memberikan pemahaman yang kompre-hensif mengenai konsep
dasar bisnis, fungsi-fungsi utama dalam organisasi, serta dinamika
lingkungan bisnis modern yang semakin kompleks dan

kompetitif.

Dalam era globalisasi dan digitalisasi yang berkembang pesat,
pemahaman tentang bisnis tidak lagi hanya diperlukan oleh para
pelaku usaha, tetapi juga oleh mahasiswa, akademisi, dan
masyarakat luas yang ingin memahami bagaimana organisasi
beroperasi, mengambil keputusan, serta beradaptasi terhadap
perubahan lingkungan. Bisnis bukan sekadar aktivitas ekonomi,
melainkan sebuah proses strategis yang melibatkan manusia,
teknologi, inovasi, dan nilai-nilai keberlanjutan. Oleh karena itu,
buku ini dirancang sebagai panduan awal yang sistematis,

sederhana, namun tetap kaya akan wawasan teoritis dan praktis.

Buku ini memuat berbagai pembahasan yang relevan dengan
kebutuhan pembelajaran di perguruan tinggi, mulai dari konsep
dasar bisnis, fungsi manajemen, kepemimpinan, pengambilan
keputusan, strategi investasi, hingga tantangan bisnis di era
digital. Penyusunan materi dilakukan dengan bahasa yang mudah

dipahami sehingga diharapkan dapat membantu mahasiswa

dalam mempelajari dan menerapkan konsep-konsep bisnis secara
efektif.
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Penulis menyampaikan terima kasih kepada semua pihak yang
telah memberikan dukungan, inspirasi, dan masukan selama
proses penulisan buku ini. Ucapan terima kasih khusus ditujukan
kepada kolega dan mahasiswa yang selalu memberikan motivasi
serta menjadi bagian dari perjalanan penulis dalam dunia
akademik. Tidak lupa, apresiasi juga penulis sampaikan kepada
lembaga tempat penulis mengabdi yang terus mendorong

perkembangan karya ilmiah dan pengabdian.

Penulis menyadari bahwa buku ini masih jauh dari sempurna.
Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat
diharapkan demi penyempurnaan edisi berikutnya. Besar harapan
penulis bahwa buku ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca,
menjadi referensi dalam proses pembelajaran, serta memberikan
kontribusi bagi perkembangan ilmu pengetahuan di bidang bisnis

dan manajemen.

Akhir kata, semoga buku ini dapat menjadi sumber pengetahuan
dan inspirasi bagi siapa pun yang ingin memahami dunia bisnis

secara lebih mendalam.

Hormat kami

Penulis
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PENGANTAR PENERBIT

enerbit Indonesia Imaji dengan bangga menghadirkan
Buku Ajar Pengantar Bisnis, sebuah karya yang kami yakini
memiliki relevansi tinggi bagi pembaca di era transformasi
bisnis yang begitu cepat. Perubahan global, digitalisasi yang masif,
serta meningkatnya kompleksitas lingkungan usaha menjadikan
pemahaman mendasar tentang bisnis sebagai kebutuhan
akademik sekaligus kebutuhan praktis. Kehadiran buku ini
merupakan jawaban terhadap urgensi tersebut, sekaligus wujud
kontribusi penulis dan penerbit dalam memperkaya literatur

pendidikan bisnis di Indonesia.

Buku ini disusun berlandaskan kesadaran bahwa literasi bisnis
kini tidak hanya dibutuhkan oleh pelaku usaha, melainkan juga
oleh mahasiswa dari berbagai disiplin ilmu, pendidik, dan
masyarakat umum yang ingin memahami cara kerja organisasi
modern. Oleh sebab itu, materi dalam buku ini dirancang untuk
memberikan fondasi teoretis yang kuat sekaligus konteks praktis
yang relevan. Setiap pembahasan mengajak pembaca memahami
keterkaitan antarfungsi bisnis dan bagaimana keputusan strategis

diambil dalam kondisi yang terus berubah.

Sejalan dengan perkembangan wacana akademik di tingkat global,
buku ini juga mengadopsi gagasan-gagasan terbaru yang kini
mendominasi literatur bisnis, seperti integrasi teknologi,
keberlanjutan, manajemen risiko berbasis data, serta dinamika
strategi internasional. Penerbit Indonesia Imaji memandang
penting upaya menghadirkan buku-buku ajar yang tidak hanya

mengikuti kurikulum nasional, tetapi juga selaras dengan tren
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kajian terbaru agar mahasiswa mendapatkan perspektif yang

kompetitif dalam dunia akademik maupun dunia kerja.

Kami meyakini bahwa Buku Ajar Pengantar Bisnis ini akan
memberikan manfaat besar bagi mahasiswa sebagai pijakan awal
untuk memahami berbagai konsep inti dalam manajemen dan
organisasi. Penyajiannya yang sistematis, dilengkapi dengan
bahasan mengenai pemasaran, keuangan, desain organisasi,
kepemimpinan, hingga strategi investasi, menjadikan buku ini
sebagai rujukan komprehensif bagi mata kuliah pengantar bisnis
maupun studi lanjutan yang lebih mendalam. Dengan struktur
materi yang mudah dipahami, pembaca diharapkan dapat
menumbuhkan pola pikir analitis serta kepekaan terhadap isu-isu

bisnis kontemporer.

Akhirnya, Penerbit Indonesia Imaji berharap buku ini dapat
menjadi bagian dari upaya memperkuat kualitas pembelajaran
bisnis di perguruan tinggi dan sekaligus memperluas pemahaman
masyarakat terhadap dunia usaha modern. Kami menyampaikan
apresiasi kepada penulis yang telah menghadirkan karya yang
kaya wawasan serta penuh dedikasi. Semoga buku ini dapat
digunakan secara luas, menjadi referensi yang bermanfaat, dan
memberi inspirasi bagi generasi pembelajar dan praktisi bisnis di

Indonesia.

Penerbit Indonesia Imaji
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MANAJEMEN BISNIS: RUANG LINGKUP
DAN LINGKUNGAN BISNIS

Definisi Bisnis

Bisnis dapat diartikan sebagai serangkaian aktivitas yang
dilakukan oleh individu maupun kelompok dengan tujuan
memperoleh keuntungan melalui penyediaan barang dan jasa.
Selain sebagai sarana mencari laba, bisnis juga berperan penting
dalam mendukung kelancaran sistem perekonomian. Dalam
praktiknya, bisnis memiliki risiko untung maupun rugi yang

harus dihadapi oleh pelakunya.
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MANAJEMEN RESIKO

Dalam dunia bisnis yang semakin kompleks, penuh perubahan,
dan diselimuti ketidakpastian, manajemen risiko telah menjadi
kebutuhan mendesak bagi setiap organisasi, baik perusahaan
besar, UMKM, lembaga pemerintah, hingga startup digital. Risiko
melekat pada setiap aktivitas bisnis. Setiap keputusan, strategi,
dan proses operasional membawa potensi yang dapat

menimbulkan kerugian, hambatan, maupun peluang.

Risiko tidak dapat dihindari sepenuhnya, tetapi dapat dikelola,
diminimalkan, dan dikendalikan. Di sinilah manajemen risiko

berperan. Perusahaan yang mampu mengelola risiko dengan baik
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STRATEGI BISNIS INTERNASIONAL

Setiap perusahaan yang memasuki pasar internasional tidak
beroperasi dalam ruang hampa. Mereka berhadapan dengan
lingkungan global yang sangat beragam, kompleks, dan dinamis.
Lingkungan bisnis internasional melibatkan faktor politik, hukum,
ekonomi, budaya, teknologi, serta kondisi sosial di berbagai

negara yang menjadi target pasar atau lokasi operasi.

Pemahaman mendalam mengenai lingkungan ini merupakan
langkah fundamental dalam merancang strategi bisnis interna-
sional yang efektif. Perbedaan politik, nilai budaya, sistem hukum,

tingkat ekonomi negara, hingga infrastruktur teknologi
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MANAJEMEN PEMASARAN DAN
KEUANGAN

Definisi Pemasaran

Pemasaran menjadi salah satu aspek penting dalam suatu bisnis.
Pemasaran tidak lagi dipahami sebatas aktivitas menjual barang
atau jasa. Dalam pandangan modern, pemasaran merupakan
proses menciptakan nilai, membangun hubungan jangka panjang,
serta memenuhi kebutuhan dan keinginan pelanggan secara lebih

baik dibandingkan para pesaing.

I Pengantar Bisnis | 49



DESAIN ORGANISASI

Ukuran, Siklus Hidup, dan Penurunan Organisasi

Desain organisasi merupakan aspek penting yang harus
diperhatikan dalam membangun sebuah bisnis. desain organisasi
disusun untuk menciptakan bisnis yang memiliki tujuan jangka
panjang sehingga dalam membuat bisnis desain yang dibutuhkan
adalah desain yang sesuai dengan lingkungan internal maupun
eksternal. Secara harfiah, desain organisasi merupakan proses
penentuan struktur dan susunan suatu entitas untuk mencapai
tujuan. Sehingga, dalam proses baik struktur maupun entitas

harus bersifat adaptable. tantangan dalam desain organisasi yang
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MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA

Pendahuluan MSDM

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) merupakan disiplin
penting dalam ilmu manajemen yang berfokus pada pengelolaan
elemen manusia dalam organisasi. MSDM tidak hanya sebatas
proses perekrutan, tetapi juga mencakup pengembangan,
pengelolaan kinerja, kompensasi, dan kesejahteraan karyawan.
Dalam konteks ini, MSDM berfungsi sebagai jembatan antara
kebutuhan organisasi dan kebutuhan individu, menjadikan
manusia sebagai aset berharga dengan potensi untuk berkembang

dan memberikan kontribusi positif terhadap produktivitas dan
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KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI

Konsep Dasar Kepemimpinan dalam Bisnis

Kepemimpinan dalam bisnis memainkan peran yang sangat vital
dalam menentukan arah dan keberlangsungan organisasi dalam
kondisi persaingan yang kompetitif. Sebagai kemampuan untuk
mempengaruhi dan menggerakkan individu atau kelompok,
kepemimpinan melampaui kekuasaan formal dan mencakup
kualitas personal seperti integritas, visi, dan kemampuan untuk
mengelola perubahan (Purwanto et al., 2023). Dalam konteks ini,
kepemimpinan strategis dapat memediasi berbagai faktor seperti

manajemen pengetahuan dan sistem informasi manajemen
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PENGAMBILAN KEPUTUSAN DAN
STRATEGI INVESTASI

Bab ini memberikan gambaran menyeluruh mengenai pengertian
pengambilan keputusan bisnis, ruang lingkupnya, jenis-jenis
keputusan, serta tantangan yang dihadapi dalam proses
pengambilannya. Pembahasan selanjutnya akan menjadi fondasi
yang kuat bagi bab-bab berikutnya yang menguraikan teori,
strategi, dan teknik pengambilan keputusan dan investasi dalam

bisnis.
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modern.
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manajemen risiko yang lebih adaptif. Tren tersebut menjadi landasan penting
dalam penyusunan buku ini, sehingga setiap bab tidak hanya mencerminkan
teori klasik, tetapi juga menggambarkan perkembangan terbaru dalam
praktik bisnis global; mulai dari strategi internasional, tata kelola pemasaran-
keuangan, hingga transformasi organisasi di era digital.

Sebagai buku ajar, karya ini memberikan manfaat strategis bagi mahasiswa
yang memerlukan fondasi komprehensif sebelum mendalami disiplin
manajemen yang lebih spesifik. Penyajiannya yang runtut, sederhana, dan
relevan memungkinkan pembaca memahami hubungan antara konsep dasar
bisnis dengan keputusan nyata yang diambil organisasi. Dengan mencakup
topik-topik seperti manajemen risiko, kepemimpinan, motivasi, strategi
investasi, hingga desain organisasi, buku ini tidak hanya membantu
meningkatkan literasi bisnis mahasiswa, tetapi juga membentuk cara pikir
kritis dan adaptif yang dibutuhkan untuk menghadapi tantangan profesional
di masa depan. Buku ini menjadi pendamping ideal bagi proses pembelajaran
yang ingin menghubungkan teori, praktik, dan realitas bisnis modern.

ISBN 978-623-8067-69-5

PENERBIT INDONESIA IMAJI
H' RSB Anggota IKAPI No. 262/T1/2021
IMAJI @O @indonesiaimaji
@ indonesiaimajicom

786238 867695




